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				Fehlermeldung: “Die Abfrage fehlt”

Problembeschreibung

Beim Versuch PDF-Dateien mit SerienbriefPDF zu erstellen, wird die Fehlermeldung “Die Abfrage fehlt” angezeigt.

Ursache

Die Verbindung zwischen dem Wordhauptdokument und der Datenquelle ist nicht mehr zu 100% vorhanden.

Lösung

	Trennen Sie die Verbindung zwischen Hauptdokument und Datenquelle.
	Klicken Sie hierzu im Register Seriendruck auf die Schaltfläche Seriendruck starten (1) und anschließend auf Normales Word-Dokument (2).



			

				
				
				
				
				
			

				
				
				
				
					Speichern Sie das Dokument ab und schließen Sie Word.
	Starten Sie Word neu und verbinden Sie das Hauptdokument wieder mit der Datenquelle.



			

			

				
				
				
				
			

				
				
			
		

	

						


				
				

			




	
			
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				Kontakt
			Werksstraße 15

45527 Hattingen

Tel.: +49 (23 24) 70 89 4-0

Fax.: +49 (23 24) 70 89 4-10

info@it-service-ruhr.de
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